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TURISMO RECEPTIVO

Ingreso de extranjeros

Extranjeros que ingresaron a Uruguay Extranjeros ingresados por nacionalidad
Para los primeros once meses de cadaafio, en miles En primeros once meses de cada afio, en miles yomo % del total
” 2023 2023
iEber Pais 2017 2019 2023 Vs 2017 Vs 2019
depreciacion = .
= : +9,4% -18%
i Arge”""a : : H i 2.394 1.576 1.527
dSSSrL;le:uon vs vs Argentina (72,7%) (63,8%) (56.5%) -36% -3%
3.500 3. 292 en Argentina 2019 2017
Brasil 449 422 516 41506 +22%
. 3 004 (13,6%) (17,1%) (19,1%)
3.000

48,6 51,3 80,5
. 2.701 EE.UU. asw  emw  eow  106%  +57%
; 2.468 - 67,9 56,9 79,2 4 .
2.500 . l . Chlle (2,1%) (2,3%) (2,9%) +l7 /0 +39 A)
. : : . Paraguay 39,0 33,7 4 +17% +36%

- - (1,2%) (1,4%) 1,7%)
2.000 : : -
: i COVID-19 1.624 Resto 56,7 59,3 126 5 &
l . l Sudameérica @.7%) (2.4%) (4.7%) gl ¢ +112%
1.500 129 128 129
: f - Europa &5 T8 gars 0% +1%
108 142 198
1.000 | — . Otros ) a5 - +84% +39%
=3 Total 3.292 2468 2701  -18%  +9,4%
500
2 T En lo que vade 2023, ingresaron menos personas que en

2017, pero se dio un ingreso  9,4% mayor que en 2019.
Aumento de brasileros y otros origenes, donde se tuvo mayor
Argentina ™ Brasil ®Chile ™ Estados Unidos ™ Paraguay M Otros presencia, ayudo a compensar la caida de argentinos.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Elaboracion propia con base enMinisterio de Turismo y datos brindados por Direccién Nacional de Migracion.



TURISMO RECEPTIVO

Gastos

indice de gasto de extranjeros en

indice 2017=100, en los primeros nueve meses de cada afo
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Fuente: Elaboracion propia con base en INE, BCU y Ministerio de Turismo.

términos reales

2020

2021

2022

2023

La manera mas precisa de analizar el
desempefio del sector es mirando
los ingresos en términos reales (pesos
constantes), dado que los costos son en pesos
y se ajustan por inflacion.

Con el nivel actual del doélar, esto lleva a quelos
ingresos, en términos reales , estén lejos de

recuperarse con respecto a la prepandemia,
y sean casi la mitad si se compara con 2017,
lo que afecta la rentabilidad.

Elgasto de turistas en délares fue 7,4%
menor que en 2019 y 33% inferior a 2017,

pero una vez seanaliza entérminos reales , el
ingreso de divisas pasa a ser24% menos que
2019y 43% menor a 2017.



GASTO DE EXTRANJEROS

Gasto Tax Free, beneficio de devolucion del 14,4% aplicado a no residentes para compras de bienes

Comparacion con niveles prepandemia:

Gasto en primeros 11 Gastos en _ : -
meses de 2023 : primer trimestre (primeros 11 meses 2023 vs primeros 11 meses 2019, en en términos reales)
(en términos reales) (en términos reales)
: Por departamento Por nacionalidad
+ 5% al- 6 1 % = Paysandu -90% @B Argentina  -42%
i
Vs 2022 : Vs 2022 av; Salto -85%
; _ @) otos:  -36%
. 41% - 37% % Rocha -71%
Vs 2019 Vs 2019 Y . Por rubro
'H Colonia -70%
g % Indumentaria y calzado
> 6 1% - 52% ‘B Montevideo  -48% I
: iy Mayor caida
Vs 2017 Vs 2017 =
: 2\ Malaonado — Alimentos y bebidas
. | |
El gasto fue mayor en lo que va de En la temporada de verano losgastos = ¢
2023 si secompara con 2022, pero : crecieron, pero secontinua lejos de #  Canelones +434% .
sigue sin recuperarsevs 2019 temporadas prepandemia " (Decathlon) Superior a 2019

Fuente: Elaboracion propia con base en datos brindados por GlobalTaxFree. Incluyea mas de 1000 comercios en compras deindumentaria, calzado, artesanias, alimentos y bebidas.



PARIDAD CAMBIARIA URUGUAY ARGENTINA  Ceres

TCR Bilateral Uruguay Argentina

Con respecto al promedio 2000-2023

Proyeccion
170 J y
Uruguay
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competitivo
A
130
Jun-24
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Fuente: Elaboracion propia con base en Ministerio de Turismo, Banco Central del Uruguay y estadisticasoficiales de Argentina.
Nota: * Con base en INDECy BCU,y para las proyecciones el escenario inflacionario proyectado por JPMorgan y Encuestade ExpectativasEconémicasdel BCU

Enjunio, segun el escenario de inflacion

proyectado por JP Morgan y con el dolar a

1.700 a fin de 2024, se volveria a la relacion
de precios promedio desde el 2000.

La tendencia comenzo a revertirse
en noviembre , quedan atras niveles
maximos de encarecimiento relativo,
pero se debera monitorear efectos
de medidas (dolar tarjeta).

Si el tipo de cambio quedara
estable en 1.000, en abril de 2024
se alcanzaria la relacion
de precios promedio.
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PARIDAD CAMBIARIA URUGUAY BRASIL

TCR Bilateral Uruguay Brasil

Con respecto al promedio 2000-2023

r .
U ugyay 150 Proyeccion
mas
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Uruguay esta menos competitivo rat=— * .
) e (0) it s 0) * 0)
con Brasil con respecto al — 15% 20% .; 25% 31%

promedio con ese pais, escenario
gue se repite con otros origenes

Por debajo del promedio 2000 -2023 de Uruguay con cada pais o region
(Uruguay menos competitivo).

Nota: Los niveles de encarecimiento relativo son con respecto al promedio 20062023 de Uruguay con cada pais o region.
Fuente: Elaboracion propia con base en Ministerio de Turismo, Banco Central del Uruguay, Banco Central de Brasily estadisticasoficiales de cada pais.

Como destino con

problemas de competitividad,
el pais implementa medidas
especificas hace
mas de una década.

Ademas, los establecimientos
debieron (sobre todo en los
ultimos afios) sacrificar tarifas.
Menores precios (ingresos),
sumado a una baja ocupacion
y mayores costos, generan
problemas de rentabilidad.

Con una depreciacion esperada
similar a la inflacién para 2024
(seguin Encuesta de expectativas del BCU),
Uruguay va a seguir con

problemas de competitividad.



PUNTA DEL ESTE: DESTINO PREMIUM

Precios para establecimientos cinco estrellas

Habitacion doble con King Size
En temporada alta, en délares por noche

Q — .
) b4l :
Miami Bariloche Ibiza Cancun Punta Del Este Barra da Tijuca
Alojamiento

OT”Z:';:‘ USD 989 USD 678 USD 670 USD 608 USD488  USD 475

Precio por plato
En temporada alta, en délares

| = = B 5 o
Cancun Ibiza Miami Punta Del Este Barra da Tijuca  Bariloche
2 Comida
. USD46 USD35 USD34 ysp24 USD30 USD?25
Gastronomia de Mar

Pastas USD25 USD33 USD27 ysp22 Usb 15 USD 13

Nota: Para calificar el alojamiento se toman establecimientos hoteleros de 5 estrellas con la mejor calificacion online en tenporada.
Para calificar la gastronomia, se utilizan los menus de los restaurantes mas costosos mejor calificados online.

Fuente:Elaboracion propia con base enBooking y Trip Advisor.

Como destino Premium,
Punta del Este tiene

tarifas acorde

en comparacion con
otros destinos del mundo

Se destaca esfuerzo conjunto
entre camaras empresariales
(Destino Punta del Este Bureau)

pero se debe sequir
desarrollando al destino
como atractivo para

eventos , con mayor
organizacion y promocion



AEROPUERTOS

Pasajeros extranjeros por Aeropuerto Internacional de Carrasco
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B Partidas M Arribos

Fuente: Elaboracion propia con base enAsociacion Internacional de Transporte Aéreo ydatos brindados por Aeropuertos Uruguay.

Primeros 11 meses 2023

+39% -6% -19%

Vs Vs VS

2022 2019 2017

Promedio 2019

Frecuencias 4% por
debajo de 2019

SKY vuelve a partir de
enero 2024 con 4 rutas 'y
se proyecta
recuperacion total a
fines de 2024

2022 2023

A nivel global , la
cantidad de viajes
aéreos también estuvo
6% por debajo de
2019 (afio record), vy
fue mayor a 2022



CRUCEROS

Arribo de cruceros en temporada

250 310 mil personas desembarcaron en
Montevideo Uruguay en 2022 -2023 y gastaron
200 ®m Punta del Este 74 casl USD 16 milloneS,

récord para la ultima década

(40% brasileros, 24% argentinos, 22% norteamericanos)

150
64 56
52

100
158 Para la temporada 2023-2024 se espera
~ B B i una mayor llegada de cruceros,
g 22 con mejoras de infraestructura para

mejorar recibimiento de barcos

2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2022-23 2023-24*

Fuente: Elaboracion propia con base en datos brindados por el Ministerio de Turismo.
*Arribos esperados.
Nota: Foto de la pagina web del Ministerio de Turismo.



TURISMO INTERNO

Transitos por peaje en los ultimos 12 meses
A noviembre, para autos, camionetas y 6mnibus de mas de 25 pasajeros
Pando Solis Garzon Queguay

2023

e e e 20 = L= /D
2023

RO 0T ~ O /0 = -28Y0%=26%0

Nota: No incluye vehiculos exentos de pago.
Fuente: Elaboracion propia con base en Corporacion Vial del Uruguay (CVU).

Sumando los cuatro
peajes, el flujo fue

3% inferior

a un ano atras
y 1% menor que en 2019

Los destinos de Maldonado
recuperaron el flujo
mientras que destinos de
Rocha y Salto estan
peor que en 2022 vy
significativamente
por debajo de
la prepandemia



TURISMO RECEPTIVO Y EMISIVO

Gasto en los primeros nueve meses de cada afo
(USD millones)

2.000
Primer ano

con saldo neto
turistico negativo,

con gastos de
uruguayos en el exterior
en niveles maximos.

1.000

Con perspectivas

de revertirse
para el aio que viene.

-1.000

-2.000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

B Receptivo M Emisivo @ Saldo

Fuente: Elaboracion propia con base en datos del Ministerio de Turismo y Direccion Nacional de Migracion.



EMPLEO
EN EL TURISMO



EMPLEO VINCULADO AL TURISMO CeRES

Estimacion CERES

Cantidad de personas y % del empleo total

8%

2022 vs 2019 A pesar del nivel de

123.200 actividad y problemas

121.500 de rentabilidad,

119.300  119.000 350/ 1 10/ el empleo
79% 0 0 turistico mostro
pde st P ran resiliencia

104.400 Turistico turistico g
7.4% 7,5%
7,2% 7,2% . . o
6% ¢ Por qué es importante impulsar el empleo turistico?
0,
o 6,7%
Por el tipo de empleo  que ofrece, un empleo que

abre puertas y da oportunidades
mas alla de la edad y el nivel educativo

5%

2018 2019 2021 2022

2016 2017

Fuente: Elaboracion propia con base en Encuesta Continua de Hogares (INE).
Nota: El Ministerio de Turismo realiza su calculo en base a los puestos de trabajo, mientras que CERES realiza su estimaciémbase a las personas empleadas. El empleo turistico se define como el empleo en los sectores de la economia

vinculados al turismo, esta clasificacion se realiza en base a los criterios de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT).



EMPLEO QUE ABRE PUERTAS

Por edad
Distribucién de las personas empleadas
Por edad Empleo Turistico
Afio 2022
20% 38,4%
0 36,8% o, 35.0%
i Edad Personas empleadas
30% 26.2% 14-24 16.482
20,7%
B 25-29 12.192
30-34 12.664
10%
y p0%  45% 35-44 24.832
0% l 45-54 24.743
14-29 30-44 45-64 65 0 mas
55-64 13.553
Empleo todo el pais M Empleo turistico
65 o mas 4.893
El empleo turistico tiene mayor proporcion de jovenes Total 109.359

gue el total de la economia.

Fuente: Elaboracion propia con base en Encuesta Continua de Hogares 2022 (INE).



EMPLEO QUE ABRE PUERTAS

Por nivel educativo

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Distribucion de las personas empleadas

Por nivel educativo

En todo el pais, hay894 mil
personas empleadas 67% del total)
con este nivel educativo

Primaria Ciclo Basico Bachillerato

B Empleo todo el pais B Empleo Turistico

Fuente: Elaboracion propia con base en Encuesta Continua de Hogares 2022 (INE).

Terciaria

El turismo emplea
relativamente

a mas personas
con ciclo

basico y
bachillerato
como nivel
maximo

qgue el total de

la economia.

Empleo Turistico

Ao 2022

Maximo nivel Ndmero de
educativo alcanzado personas
Primaria 23.029
Ciclo Basico 43.175
Bachillerato 31.884
Terciaria 10.300
Ninguno 971
Total 109.359




EMPLEO QUE ABRE PUERTAS CERES

Por nivel de desempleo

Tasa de desempleo Tasa de desempleo

Por edad, para todo el pais Por nivel educativo, para todo el pais En este marco, CERES apoya el

0% proyecto que CAMTUR presenté
a INEFOP, que busca mejorar la
competitividad de las empresas
del sector turistico con foco en:

30%

25,7%

25% 25%

20% 20%

V Diseio de estrategias

15% !
empresariales con base en el

15%

Desempleo Desempleo ;
i nacional oo 9,5% 10'3% 8.6% nacional Capltal humano
b 8,3% i 8,3%

""""""" V Desarrollo tecnolégico

5% 4,0% 506
2,5% 2,0% Y A
’ a— V Incorporacion de politicas de
0% 0% gestion ambiental sostenibles
14-29 30-44 45-64 65 0 mas Primaria  Ciclo Basico Bachillerato  Terciaria

El turismo da empleo a personas que, segun su edad y nivel educativo, tienen mayores niveles de desempleo

Fuente: Elaboracion propia con base en Encuesta Continua de Hogares 2022 (INE).



EMPLEO QUE ABRE PUERTAS o

Por riesgo de automatizacion

Empleos con propension muy alta a la automatizacion Hay menos empleos
Para todo el pais ¥ !
vinculados al turismo
Por edad Por nivel educativo con propensic')n muy alta
40% Sog

a la automatizacion

33% 40% . ,
40% gue el promedio de la economia:
30%
25% 25%
22,4% Vs 27,0%
20%
Genera empleo donde se
R 10% necesita algo insustituible:
empatia y
& = calidez humana
14-29 30-44 45-64 65 0 mas Primaria Ciclo Basico Bachillerato Terciaria
El turismo ofrece empleo a personas que, por su edad y nivel educativo, tienen dificultades

para encontrar empleo en otras actividades debido al proceso de  autom atizacion

Fuente: Elaboracion propia con base en EncuestaContinua de Hogares 2022 (INE)y O*NET,y metodologias de Frey,C. B,, & Osborne, M. A. (2013). The future of employment: How susceptibleare jobsto computerisation? y Acemoglu, D., & Autor, D.
(2011). Skills Tasksand Technologies Implications for Employementand Earnings Nota: Sedefini6 como 6 muayl ta@uenes tienen un empleo con un riesgo de automatizacién mayor al 90%. Setomaron en cuenta las habilidades utilizadas en la
Metodologia Oxford y las tareas especificadaspor MIT.
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PERSPECTIVAS



ESTIMACION

Modelo para el ingreso de extranjeros

Extranjeros ingresados a Uruguay Las proyeccionesse realizan con base en

un modelo elaborado por CERES, gartir
0,096 ——— de Ios_ prmmpales_determlnantes del flujo
4 de turistas extranjeros:
Covid-19
500.000 :
: . A Encarecimiento relativo con Argentina
400.000 0
: : A Salario real argentino en USD
300.000 3 o _
_ ¥ | A Actividad econdmica argentina
200.000 ol = : .
: A Encarecimiento relativo con Brasil
100.000
Seproyecta un délar a 1.700, el escenario
: de inflacion proyectado por JP Morgan, y
@@ 9 9999 9 ddd8 YN0 0 YT S proyecciones de tipo de cambio e inflacion
5 383533383253 835383354%833 seglin encuesta de expectativas de BCU
para Uruguay y BCB para Brasil.
Observado e oo Proyeccion CERES

Fuente:Elaboracion propia con base en INE, BCU, INDEC, BCRA, JP Morgan y BCB.



PROYECCIONES

Ingreso de extranjeros

Extranjeros ingresados a Uruguay

En miles de personas

S
3.500 3364

+9o, 3.080

3.000 2.830 2023 vs 2019

2.500

952
2.000

1.500

1.018
1.000

500 407

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nota: Para temporada de verano setoma diciembre -febrero.
Fuente:Elaboracion propia con base en INE, BCU, INDEC, BCRA, JP Morgan y BCB.

2023

3.551 11504

2024

2024
VS
2023

Periodo

2016/17

2017/18

2018/19

2021/22

2022/23

2023/24

Temporada
de verano
(QUIES)

1.510
1.600

1.110

440
1.160

1.280

En 2023 volveran a
ingresar mas de

3 millones de
extranjeros, Yy el flujo sera

superior en 2024,
con niveles de ingreso

por encima de 2018.

Se proyecta que para la
temporada de
verano 2023/24
ingresen mas
extranjeros queenla

temporada anterior,
pero 20% menos
queen 2017/18.



PROYECCIONES

Gasto de extranjeros

Indice gasto anual
indice, en términos reales (2017=100)

120 2024
(en términos reales )
100 0 0 )
100 +11% -9% -32%
VS Vs Vs
2023 2019 2017
80 75
68
61
60 52
40
20
0]
2017 PAONRS) 2022 2023 2024

Gasto

USD millones 2.208 1.586 1.198 1.570 1.720

Nota: Para temporada de verano setoma diciembre -febrero.
Fuente:Elaboracion propia con base en INE, BCU, INDEC, BCRA, JP Morgan y BCB.

indice gasto temporada de verano
indice, en términos reales (2016/17=100)

120 2023/24
(en términos reales )
100 +5% -20% -39%
100 (0} = 0 = 0
92 VS VS VS
2022/23 2019/20 2016/17
80 77
61
60 58
40
20
0]
2016/17 2017/18 2019/20 2022/23 2023/24
Gasto
USDmillones 1.058 1.033 735 706 748



