
 
 
 
 

Relevamiento de recursos humanos y de niños, 
niñas y adolescentes atendidos 

ESTUDIO DE POBLACIÓN Y DE CAPACIDAD DE RESPUESTA 

EN EL SISTEMA DE PROTECCIÓN 24 HORAS DE INAU 



OBJETIVO GENERAL DE ESTUDIO 

Generación de conocimiento sobre el Sistema de Protección 24 horas, tanto en la caracterización de los Centros 

Residenciales como específicamente en lo que refiere a los niños, niñas, adolescentes y sus familias. 

Relevamiento de CENTROS Situación de POBLACIÓN atendida 

1. Infraestructura  
2. Acceso a servicios básicos 
3. Condiciones de seguridad y salud  
4. Ocio y acceso a TIC 
5. Formas de trabajo y gestión  
6. Vínculo con INAU 
7. Dimensionamiento y caracterización de RRHH 

disponibles 

1. Caracterización general de la población atendida (edad, género, tipo de proyecto, 
modalidad de atención, región y forma de gestión) 

2. Vínculo con el centro (antigüedad y procedencia) 
3. Razones de institucionalización 
4. Vínculo con familia de origen 
5. Situación judicial y adoptabilidad  
6. Proyectos individuales y estrategias de egreso 
7. Educación 
8. Salud, habilidades y desarrollo 
9. Situación laboral y acceso a prestaciones sociales (adolescentes y adultos) 



Se registraron en total 4665 personas atendidas por el sistema de protección 24 hs. al 

momento del relevamiento 

EDAD PADRÓN 

0 a 5 años 14% 

6 a 12 años 29% 

13 a 17 años 39% 

18 + años sin Discap. 6% 

18 + años con Discap. 11% 

PROMEDIO EDAD 14,3 

REGIÓN PADRÓN 

Montevideo 52% 

Canelones 4% 

Centro-Sur 12% 

Litoral 18% 

Este 9% 

Norte 5% 

MODALIDAD DE ATENCIÓN PADRÓN 

Gestión Directa 47% 

Gestión por Convenio 53% 
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En el centro

En Contexto: Familia de origen

En Contexto: Familia ajena

En Contexto: Familia extensa

En Contexto: Familia ampliada

En Contexto: Sin especificar

Otros: Proceso Autonomía

Otros: Otros

Sin dato

Base: total de NNA para los que se obtuvo información (4303) Fuente: CUESTIONARIOS INDIV. de NNA 

¿En qué modalidad se encuentra? 

En la actualidad más de la tercera parte del universo que 
atiende el sistema está en alguna modalidad de contexto 
familiar. 60% de la población tiene alguna estrategia o plan 
para su egreso del centro (procesos de revinculación familiar 
o de vida autónoma). 
 
Los mecanismos de egreso vinculados a la adopción tienen 
una incidencia baja en la actualidad, que se explica por la 
importancia que tienen las estrategias de revinculación 
familiar. 

MODALIDAD DE ATENCIÓN 



POBLACIÓN RESIDENTE: VÍNCULO CON FAMILIA Y 

FRECUENCIA DE VISITAS 

RECIBE VISITAS DE LA FAMILIA 61% 

Recibe visita de la familia al menos semanalmente 27% 

Recibe visita de la familia quincenal o mensualmente 14% 

Recibe visita de familia esporádicamente 17% 

No hay información de frecuencia 2% 

TIENE CONTACTO CON FAMILIA PERO NO MENCIONA VISITAS AL 

CENTRO 
21% 

NO TIENE CONTACTO CON FAMILIA O REF. AFECTIVOS 18% 

A pesar de que la mayoría de los residentes tiene 
algún contacto con su familia de origen, la frecuencia 
y fortaleza de esos vínculos es un aspecto importante 
que se debe seguir trabajando y buscar 

fortalecer. 

Fuente: CUESTIONARIOS INDIV. 

ATENCIÓN EN EL CENTRO 

Base: total de residentes en centros (2684) 



RAZONES DE INSTITUCIONALIZACIÓN  

Fuente: CUESTIONARIOS INDIV. de NNA 
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Experiencia de abuso/violencia

Consumo problemático de alcohol y drogas de ppal. ref. de cuidado

Enfermedad o problemas de salud de ppal. ref. de cuidado

Discapacidad de ppal. ref. de cuidado

Muerte de principal ppal. ref. de cuidado

Privación de libertad de ppal. ref. de cuidado

Dificultades económicas de la familia

Abandono

Situación de calle

Falta de vivienda

Se escapó de su hogar

Discapacidad del NNA

Enfermedad o problemas de salud física o mental del NNA

Por razones de seguridad

Para acceder a la educación

Por conflicto con la ley

Otras razones

Ns/Nc

Según su conocimiento, ¿cuáles son las principales razones por las que (NOMBRE) tiene una medida de protección? (Resp. MÚLTIPLE) 

Base: total de NNA para los que se obtuvo información (4303) 



TIPOS DE “ABUSO Y VIOLENCIAS” 

B20a ¿Qué tipo de violencia ha sufrido ? 

% de población atendida que sufrió cada tipo de violencia (sobre total de NNA) 

Base: total de NNA para los que se obtuvo información (4303) Fuente: CUESTIONARIOS INDIV. de NNA 



COMENTARIOS FINALES 

CONDICIONES EDILICIAS 

La situación de los centros relevados es POSITIVA en términos generales a nivel de las condiciones edilicias y los servicios de los que disponen: energía eléctrica y agua potable (100%), 
limpieza (99%), espacios para recreación (97%), equipamiento básico de entretenimiento y juegos, acceso a internet, entre otros. 
  
Sin embargo, hay algunos elementos de las condiciones edilicias sobre los que habría profundizar y prestar atención: 
• Los centros de gestión DIRECTA de Montevideo presentan mayores problemas que el resto de los centros 
• La presencia de rampas y baños accesibles aún es incipiente 
• La habilitación de bomberos es un aspecto que podría mejorar 
• 13% de centros tienen rejas dentro del edificio (9% en residenciales no especializados) 

 
 

FORMAS DE GESTIÓN Y TRABAJO 

• Casi todos los centros tienen un “proyecto de centro”, y más del 90% de ellos (en su mayoría, CAFF) lo han actualizado en los últimos 12 meses.  
• Todos los centros tienen reuniones de coordinación habituales y además llevan registro de lo que ocurre de manera cotidiana.  



COMENTARIOS FINALES 

EDUCACIÓN Y SALUD 

Los indicadores de cobertura educativa muestran una fortaleza importante en la incorporación temprana al sistema educativo de los menores de 3 años. Por otra parte, se observa un mayor 
nivel de desvinculación del sistema en los adolescentes en comparación al resto de la población.  
  
En relación a la Salud, se observa que existe seguimiento y preocupación por parte de los centros en la atención médica de los niños, niñas y adolescentes, pero aparecen algunos datos 
preocupantes sobre la medicalización de niños/as y adolescentes que requieren un análisis más profundo. 

 

ATENCIÓN A NECESIDADES INVIDUALES  

Los indicadores asociados a la atención de las necesidades individuales por parte de los equipos de los centro son positivos y alcanzan a la mayor parte de la población. 



COMENTARIOS FINALES 

ESTRATEGIAS DE EGRESO Y TRABAJO CON FAMILIAS 

Todos los indicadores relacionados al vínculo de los NNA con su familia muestran posibilidades importantes para el desarrollo y profundización de estrategias de 
revinculación de quienes hoy están en modalidad de atención residencial. 
  
Sin embargo, hay elementos que pueden funcionar como barreras u obstáculos para dicha profundización: alta proporción de NNA proviene de contextos familiares que 
representan peligros a su integridad, la mitad de la población atendida tiene una medida de protección debido a experiencias de abuso o violencia (26% fue víctima de 
violencia física y al menos 11% fue víctima de violencia sexual). 
  
Por otra parte, la disponibilidad de técnicos psico-socio-educativos en los centros para trabajar de manera directa con las familias puede suponer un desafío, particularmente 
en el Interior del país y en los centros residenciales de mayor tamaño. 

 
 



 
 
 

MUCHAS GRACIAS. 
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